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Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacao Processo Administrativo

II - compra, inclusive por encomenda/Bens permanentes 23121.000695/2024-34

1. Condicoes gerais da contratacao
CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Aquisicdo de equipamentos de rede de dados com garantia e manutengdo por 60 (sessenta) meses, por pregdo eletrénico
tradicional, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento;

Segue a tabela:

CATMAT|METRICA OU COD.
~ ALOR ALOR
ITEM|ESPECIFICACAO UNIDADE DE PMC- |[[QUANTIDADE zNIT ARIO "‘1"/ OTAL
CATSER (|MEDIDA TIC
1 Ponto de Acesso Wifi Tipo 1  (|484745 110
2 Ponto de Acesso Wifi Tipo 2  |[484745 04
3 Ponto de Acesso Wifi Tipo 3  [|484745 13
4 Switch Tipo 1 609689 10
5 Switch Tipo 2 609689 2
6 Power Injector 13
Plataforma de Gerenciamento
7 LAN e WLAN 26077 139
8 Servico de Implementacdo e 1
passagem de conhecimento

O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, pois possuem especificacoes usuais no mercado, com padrao
de desempenho e qualidade definidos no Anexo Especificactes Técnicas.

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano contados a partir da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°
14.133, de 2021.

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC
Versdo: jul/2023 1de 25
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 152005 Termo de Referéncia 27/2024

O prazo de vigéncia do contrato ndo deve ser estabelecido abarcando o periodo de garantia técnica. O objeto desta aquisi¢ao
prevé que sejam ja considerados garantia e manutencdo dos bens por 60 (sessenta) meses, conforme pelas boas praticas,
orientacGes e vedagdes para contratacdo de Ativos de TIC - Versdo 4 (disponivel em https://www.gov.br/governodigital/pt-br
/contratacoes/orientacoes_ativos-de-tic-v-4.pdf).

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagao.

2. Descricao da solucao

DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO
DO PRODUTO

A descricdo da solu¢do como um todo encontra-se pormenorizada nos Estudos Técnicos Preliminares n® SEI 5102503 e nas
Especificacdes Técnicas Anexo 1 SEI n° 5043113, plantas Anexo 2 SEI n° 5122257 em anexo deste Termo de Referéncia.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade
FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

A solugéo de TIC consiste em aquisi¢do de switches para a rede cabeada e para rede wi-fi do INES que é composta por
equipamentos que permitem a conectividade de diversos dispositivos com a rede de dados. Dentre os dispositivos em questdo
podemos destacar as estagdes de trabalho, impressoras, scanners, telefones, cimeras de vigilancia IP, dispositivos de redes sem
fio e diversos outros equipamentos médicos e de automacdo predial.

O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com o Plano Diretor
de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo PDTI 2023-2025 do INES, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID (|Objetivos Estratégicos
N1|[ALINHAMENTO E IMPLEMENTAGCAO DE POLITICAS E FERRAMENTAS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO;
N2 [[IMPLANTACAO EFETIVA DO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO;

ALINHAMENTO AO PAC 2023-2025

ITEM DESCRICAO

1 CONTRATAGAO DE REDES DE DADOS SEM FIO(WI-FI)

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2025
ID ||Acdo do PDTIC ID ||[Meta do PDTIC associada

ATUALIZAGAO OU AQUISICAO DE GARANTIR CONEXOES SEGURAS AOS ALUNOS,
A14|EQUIPAMENTOS DE REDES DE DADOS SEM  |M1|[PROFESSORES E SERVIDORES A REDE DE DADOS DOS

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Versdo: jul/2023 2 de 25
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 152005 Termo de Referéncia 27/2024

| |Frowr-Fp | [iNES (wi-FD); |

Importante salientar, que em alguns casos, além de prover conectividade, os equipamentos de rede LAN também sdo
responsaveis por prover alimentagdo elétrica, como por exemplo: Telefones IP, cameras de vigilancia e equipamentos de rede
sem fio, dispensando assim, a necessidade de instalagdo de novas tomadas elétricas.

Para suprir a necessidade do INES, faz-se necessario a aquisicao dos seguintes bens com seus respectivos quantitativos:

|ITEM |DESCRICAO UND |QUANTIDADE
1 Ponto de Acesso Wifi Tipo 1 un 110

2 Ponto de Acesso Wifi Tipo 2 un 4

3 Ponto de Acesso Wifi Tipo 3 un 13

4 Switch Tipo 1 un 10

5 Switch Tipo 2 un 2

6 [Power Injector un 13

7 Plataforma de Gerenciamento LAN e WLAN un 139

8 Servico de Implementagdo e passagem de conhecimento un 1

Parcelamento da Solugéo de TIC:

Conforme o “Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo” elaborado peloTribunal de
Contas da Unido (TCU), “uma solucdo de TT engloba todos os elementos necessérios que se integram para o alcance dos
resultados pretendidos com a contratagdo, de modo a atender a necessidade que a desencadeou” (TCU, 2012, p. 19).

Nessa esteira, os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagdo avaliaram que, embora pacifico o entendimento de que o
parcelamento da solugdo seja a regra, para a contratacdo em tela ndo se aplica, tendo em vista que o objeto deste Termo de
Referéncia consiste em um servigo fornecido de maneira una, sendo, portanto, tecnicamente inviavel o seu parcelamento. De
acordo com o art. 40, incisos I e II, § 1°, da Lei 14.133/21.

O parcelamento do objeto no projeto Wi-Fi pode acarretar prejuizos a execugdo do projeto como um todo. Embora a pratica de
dividir o objeto da licitagdo em partes menores tenha o intuito de ampliar a participacdo de licitantes, especialmente empresas
com menor capacidade para atender a um contrato global, no caso especifico do projeto Wi-Fi, essa divisdo pode comprometer a
eficiéncia e a qualidade do servigo final.

A natureza do projeto Wi-Fi envolve a instalagdo e integracdo de uma infraestrutura tecnolégica que exige uma abordagem
unificada, de modo que a execucao fragmentada por itens ou unidades autbnomas pode resultar em falhas de integracéo, falta de
padronizacdo e até mesmo dificuldades operacionais. Além disso, o parcelamento pode dificultar a obten¢do de economias de
escala, o que poderia gerar custos mais elevados para a administracdo publica e prejudicar a entrega do servico dentro dos
parametros estabelecidos.

4. Requisitos da contratacao

REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Versdo: jul/2023 3 de 25
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 152005 Termo de Referéncia 27/2024

Requisitos de Negdcio

A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

Modernizar a infraestrutura de rede de dados (LAN e WLAN) do Instituto.

Aumentar a seguranga, a disponibilidade e a performance da rede de dados.

Aumentar o alcance e a velocidade da rede sem fio do Instituto.

Mitigar os impactos de parada dos servicos decorrentes de problemas no funcionamento dos equipamentos de rede.
Permitir empilhamento dos switches, facilitando assim a geréncia dos equipamentos.

Requisitos de Capacitac¢ao

Ndo faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de capacitacdo técnica na utilizacao dos recursos relacionados ao objeto da
presente contratagao;

Requisitos Legais

O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constitui¢do Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢do Normativa SGD
/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencdo

Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes (corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva)
pela Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solugdo.

Requisitos Temporais

A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 90 dias corridos, a contar do recebimento da Nota de
Empenho (Nota de Empenho), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde
que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

Qualquer despesa inerente ao processo de logistica para entrega do material ficara sob a responsabilidade unica e exclusiva da
Contratada.

Cabera unica e exclusivamente a Contratada arcar com as despesas de embalagem, frete e despachos inerentes aos itens a serem
substituidos, inclusive seguro.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

A Entrega dos equipamentos deverd ser efetivada no prazo maximo de 90 dias corridos, a contar do recebimento da NOTA DE
EMPENHO (NE), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que
justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante;

A empresa contratada sera expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados, informacdes,
artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos
servigos contratados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena da lei tais documentos;

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

Tendo em conta a inexisténcia de critérios especificos de sustentabilidade para o presente objeto a Contratada, na execucdo do
fornecimento, deverd atender, sempre que possivel e cabivel, os seguintes critérios, em conformidade com o art. 5° da Instrucédo

Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 e o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis - 5* Edicdo Agosto de 2022, a saber:

Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR —
15448-1 e 15448-2;
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Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtores sustentaveis ou de menor impacto ambiental relacdo aos
seus similares;

Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel,
que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento;

Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances), tais como merctirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(V1)), cidmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

Todos os itens desta contratagdo devera ser do mesmo fabricante. A descri¢do encontra-se em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares e no anexo Especificagdes Técnicas deste Termo de Referéncia.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:

A contratada deverd apresentar plano de instalacdo e migracdo da solucgdo, sem interrup¢do da rede atualmente em uso. Em
horaério a ser definido de modo a causar o minimo de impacto possivel aos servigos assistenciais do Instituto;

A instalacdo constitui-se na execucdo de todas as atividades necessarias a colocagdo dos equipamentos e softwares em
funcionamento, obedecendo as caracteristicas técnicas especificadas e demandas de configuracéo requeridas pelo INES;

Englobam esta operacdo, entre outras atividades: a desembalagem dos equipamentos;

A fixacdo dos mesmos nos locais adequados; a ativacdo e configuragdo légica dos mesmos; as conexdes de rede solicitadas,
atualizacOes de softwares recomendadas, os testes operacionais e a configuracdo dos respectivos clientes da rede;

A Contratada devera se reunir com a equipe técnica do INES e elaborar um Plano de Instalacdo, contendo as etapas, modelos,
arquiteturas, funcionalidades e configuracdes que serdo implantadas na rede do INES durante a execugdo dos servigos de
instalacdo;

Em seu planejamento, a Contratada devera considerar levantar todas as configuragdes existentes na solugdo em produgdo no
INES (WLAN, LAN) e propor as formas de migracdo para a nova solugdo.

Adicionalmente, a instalacao a ser executada pela contratada, devera ser fragmentada de forma que os usudrios da solucdo
existente e da nova solucdo fornecidas possam operar em paralelo até a possibilidade de desligamento completo da solugdo
legada.

Os servigos de instalagdo podem ser divididos e agendados pelo INES em datas distintas e de sua conveniéncia, dentro do prazo
estabelecido, e as atividades poderdo ocorrer em horario fora do expediente comercial do INES, a qualquer dia e hora, inclusive
em feriados (regime 8x5);

A Contratada devera conferir se as versdes de firmware e software da solucdo sdo as mais recentes disponiveis. Caso ndo seja, a
Contratada devera atualiza-la no ato da instalacdo nas dependéncias do INES;

Escopo da Instalacdo WLAN:

A instalacdo dos pontos de acesso devera ser precedida de uma analise técnica (site survey) do ambiente real de cada andar,
apoiada por ferramentas e softwares adequados, que indique:

O melhor posicionamento dos dispositivos Pontos de Acesso para a maximizacdo da cobertura do sinal de radiofrequéncia; A
quantidade exata de pontos de acesso a serem instalados por andar; Fontes e zonas de interferéncia; O canal de frequéncia a ser
utilizado por cada ponto de acesso;

As éreas de cobertura e as taxas de transmissdo ou faixas de niveis de recepgdo de sinal de RF em desenho colorido.

Antes do inicio da instalacdo, a Contratada devera fornecer ao INES a Documentacdo Técnica do Projeto contendo o Plano de
Instalagdo elaborado e os resultados da anélise técnica realizada (site survey) para cada pavimento envolvido;
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Para implantagdo dos pontos de acesso, a Contratada dever4, prioritariamente, utilizar as rotas e pontos de rede ja existentes na
infraestrutura do INES, entretanto, devera comunicar ao INES todas as adequagdes necessarias para o correto funcionamento da
solucdo como, por exemplo, a troca do cabeamento, a fim de ser permitida a conexdo dos pontos de acesso;

Procedimentos e materiais a serem empregados para a instalacdo dos pontos de acesso:

Contratada devera providenciar, as suas expensas, todas as ferramentas necessarias e fornece todo o material necessario a
realizagdo do servico de instalacdo conforme especificado neste item;

A instalacdo fisica dos pontos de acesso inclui a adequada fixacdo dos equipamentos no teto ou parede;

A Contratada devera providenciar os reparos em forros, divisérias, paredes e pisos danificados em decorréncia da atividade de
instalac@o dos pontos de acesso, utilizando, para tal, material similar em qualidade e caracteristicas técnicas;

Os procedimentos envolvidos nos processos de instalagdo deverdo ser previamente aprovados pelo INES, de forma a garantir
intervalos de paralisagdo localizados que impactem no minimo possivel as atividades da CONTRANTE;

A instalacao, a critério do INES, podera ocorrer em finais de semana e feriados;

O local dos servigos de instalacdo devera ser mantido sempre limpo ao final de cada atividade.

Ao fim da instalagdo, a Contratada devera fornecer, em meio eletronico, a correspondente documentagdo “As- Built” da etapa;
devendo contemplar atualizagdes decorrentes de quaisquer modificagdes realizadas durante a execugdo. Esta documentacao
deveré conter:

Plano de face (bay face) dos racks utilizados, identificando sua localizagdo fisica, os equipamentos e as portas conectadas;

Relatério dos equipamentos instalados constando, entre outros: identificacao, tipo, modelo, nimero de série, nimero de
inventério INES, localizagdo, versao de firmware, endereco MAC e endereco IP;

A Contratada ainda devera executar as seguintes atividades para que seja cumprido o escopo da instalagdo da WLAN:
Realizar a instalacdo completa do quantitativo de Controladores WLAN, incluindo seus softwares e acessorios;

Realizar a instalagdo completa de toda a plataforma de gerenciamento e seguranca da solucéo, incluindo seus softwares e
acessorios;

Realizar a instalacdo do quantitativo de Pontos de Acesso e comutadores/switches para prover o servico de WLAN;
Todo o ambiente relacionado ao escopo da instalagdo devera estar em producao ao término da fase de instalagdo;

Carga, na ferramenta de projeto da plataforma de geréncia, das plantas dos pavimentos instalados com o posicionamento real dos
pontos de acesso ativos;

Configuracdo da arquitetura da solugdo, envolvendo SSIDs, vlans, canais de RF, enderegos IP, rotas, tineis e criptografia;

Configuracdo de diferentes perfis administradores na plataforma de geréncia da solugéo de rede sem fio e autenticacdo integrada
ao AD do INES;

Configuracdo de monitoracdo, envolvendo syslog, traps e alarmes com envio dos logs para o sistema de syslog do INES e traps
para o sistema de monitoracdo do INES (Zabbix), se demandado pelo INES;

Elaboracao do template Zabbix para monitoracdo de cada item da solucao, se demandado pelo INES;

Elaboracao/entrega do template Ansible para automagao da configuracdo dos pontos de acesso e switches/comutadores, se
demandado pelo INES;

Configuracdo dos controladores WLAN em alta disponibilidade com redundancia de associacdo dos pontos de acesso;
Configuracdo de autenticacdo de clientes via WPA3 e WPA3 no modo de transicdo;

Configuracdo de autenticacdo de clientes visitantes via Captive portal, redes sociais e integracdo com o sistema de controle de
acesso ao prédio do INES;

Configuracdo de filtros de seguranca e de contencdo de trafego;
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Configuracdo de politicas de identificacdo e classificagdo de dispositivos e de postura de seguranca (NAC) com integracdo ao
software Mobilelron para os dispositivos corporativos do INES;

Configuracdo de WIPS e eventos relacionados;

Administracdo das imagens de firmware dos equipamentos;

Outras configuracdes que tenham sido definidas entre a Contratada e o INES dentro do escopo do Plano de Instalacdo elaborado.
Escopo de Instalacao LAN

A instalacdo dos comutadores/switches devera ser precedida de uma anélise técnica do ambiente de cada andar para indicar a
quantidade exata de comutadores/switches a serem instalados por andar;

Antes do inicio da instalagdo, a Contratada devera fornecer ao INES a Documentac¢do Técnica do Projeto contendo o Plano de
Instalacdo elaborado e os resultados da anélise técnica realizada para cada pavimento envolvido;

Ao fim da instalacdo da LAN, a Contratada devera fornecer, em meio eletronico, a correspondente documentacdo “As-Built” da
etapa; devendo contemplar atualizagdes decorrentes de quaisquer modificagdes realizadas durante a execugao.

Esta documentacdo devera conter:
Plano de face (bay face) dos racks utilizados, identificando sua localizagdo fisica, os equipamentos e as portas conectadas;

Relatério dos equipamentos instalados constando, entre outros: identificagdo, tipo, modelo, nimero de série, niimero de
inventario INES, localizacdo, versdo de firmware, endereco MAC e endereco IP.

A Contratada ainda devera executar as seguintes atividades para que seja cumprido o escopo da instalacdo da LAN:
Realizar a instalacdo do quantitativo de comutadores/switches para prover o servico de LAN;

O quantitativo de comutadores/switches instalados deve ser suficiente para remogdo completa dos comutadores/switches
existentes nos pavimentos;

Todo o ambiente relacionado ao escopo da instalagcdo devera estar em producdo ao término da fase de instalagdo;

Carga, na ferramenta de projeto da plataforma de geréncia, das plantas dos pavimentos instalados com o posicionamento real dos
comutadores/switches ativos;

Configuracdo da arquitetura da solugdo, envolvendo vlans, chassis virtuais e enderecos IP;

Configuracdo de monitoragdo, envolvendo syslog, traps e alarmes com envio dos logs para o sistema de syslog do INES e traps
para o sistema de monitoracao do INES (Zabbix), se demandado pelo INES;

Elaboracao do template Zabbix para monitoracdo de cada item da solucao, se demandado pelo INES;

Elaboracao/entrega do template Ansible para automacao da configuracdo dos pontos de acesso e switches/comutadores, se
demandado pelo INES;

Inclusdo de todos os comutadores/switches na solucdo de gerencia e seguranca;

Configuracdo das politicas de seguranca/contencdo de spanning tree, multicast, broadcast, etc, previstas nessas especificacdes e
adicionais que estejam presentes nos comutadores/switches fornecidos;

Configuracdo de autenticacdo de clientes visitantes via Captive portal, redes sociais e integracdo com o sistema de controle de
acesso ao prédio do INES;

Configuracdo de filtros de seguranga e de contengdo de trafego integrados a rede LAN;

Configuracdo de politicas de identificacdo e classificagdo de dispositivos e de postura de seguranca (NAC) integradas a rede
WLAN (mesmo sistema de politicas para ambas as redes com ponto unico de configuracao);

Configuracdo dos dispositivos existentes na rede LAN de acordo com a forma prevista de autenticagdo para cada tipo
(impressoras, telefones IP, microcomputadores do INES, microcomputadores de terceiros, notebooks, etc);
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Administracdo das imagens de firmware dos equipamentos;
Outras configuracoes que tenham sido definidas entre a Contratada e o INES dentro do escopo do Plano de Instalacdo elaborado;
Requisitos de Garantia, Manutencado e Assisténcia Técnica

O prazo de garantia contratual dos bens, seré de, no minimo, 60 (sessenta) meses, contado a partir do primeiro dia ttil
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

A garantia deverd ser dada pelo fabricante, podendo a CONTRATADA realizar o primeiro atendimento.

Para os equipamentos do tipo switch de acesso e ponto de acesso, os niveis de servi¢o deverdo ter atendimento 8 horas por dia, 5
dias por semana, com o prazo para resolugdo dos problemas de até 24 horas a partir da abertura do chamado. Caso haja a
necessidade de substituicdo de algum componente ou do equipamento, o prazo sera de até 2 (dois) dias tteis contados a partir do
inicio do atendimento do chamado. A garantia e suporte aos equipamentos devera ser de 60 meses (do fabricante) em
atendimento ao documento de Boas préticas, orientacdes e vedagdes para contratacdo de Ativos de TIC - Versao 4, disponivel em
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/orientacoes_ativos-de-tic-v-4.pdf.

Para os equipamentos do tipo switch core, que serve de concentrador, os niveis de servico deverao ter atendimento 8 horas por
dia, 5 dias por semana, o prazo para resolu¢do dos problemas seré de até 12 horas a partir da abertura do chamado, caso haja a
necessidade de substitui¢do de algum componente ou do equipamento, o prazo sera de até 2 (dois) dias uteis contados a partir do
inicio do atendimento do chamado. Essa necessidade se faz necesséria pra o nivel de criticidade desse tipo de equipamento. A
garantia e suporte aos equipamentos devera ser de 60 meses (do fabricante), em atendimento ao documento de Boas praticas,
orientagdes e vedagdes para contratacdo de Ativos de TIC - Versdo 4, disponivel em https://www.gov.br/governodigital/pt-br
/contratacoes/orientacoes_ativos-de-tic-v-4.pdf.

A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢des de uso, sem qualquer 6nus ou
custo adicional para o Contratante.

A garantia abrange a realizacdo da manutencéo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de
assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

Entende-se por manutencéo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a
substituicdo de pecas, a realizacao de ajustes, reparos e corre¢cdes necessarias.

As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas, de
primeiro uso, e originais, que apresentem padroes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na
fabricagdo do equipamento.

Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparagdo ou substitui¢do dos bens que apresentarem vicio ou defeito no prazo de
até 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da Administracdo pelo Contratado
ou pela assisténcia técnica autorizada.

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual periodo, mediante
solicitagdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante

Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagdo igual ou superior ao
anteriormente fornecido, para utilizagdo em caréter provisoério pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos
administrativos durante a execugdo dos reparos.

Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentacao de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal
fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia prépria e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo
eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a
vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

Os servigos de assisténcia técnica, suporte, garantia, manutencao deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos
produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacao dos servigos.
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Requisitos de Formacao da Equipe
Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios estabelecidos a seguir.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Nota de empenho emitida pela
Contratante.

A Nota de emprenho indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser entregues.

O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia
e 7 dias por semana de maneira eletronica e 12 horas por dia e 5 dias por semana por via telefonica.

O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos a seguir.

A empresa contratada serd expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados,
informacgoes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a
execucdo dos servicos contratados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena da lei tais
documentos

Outros Requisitos Aplicaveis
Equipe Técnica de Instalacao:

A equipe técnica de instalacdo deve possuir perfil técnico adequado as atividades previstas, com técnicos preferencialmente
treinados pelo fabricante para a operagdo e configuracdo de todos os componentes fornecidos.

A equipe técnica de instalacdo devera possuir um responsavel técnico pela instalacdo e que devera estar presente nas
dependéncias do INES durante todas as fases de execugdo dos servicos de instalacéo;

A Contratada devera manter obrigatoriamente uma equipe técnica de instalacdo a disposicdo do INES para participar de reunides
de planejamento da instalacdo/implantagao;

A Contratada podera ter equipe disponivel, durante a fase de instalagdo, para executar servigos fora do horario de expediente sem
onus adicional para o INES, quando necessario e solicitado pela equipe do INES, ou quando for necessario executar qualquer
atividade que possa interferir no funcionamento da rede do INES;

A Contratada responsabilizar-se-a por quaisquer danos e/ou prejuizos causados por seus funciondrios aos equipamentos,
instalagOes gerais e patriménio do INES, inclusive danos materiais e pessoais causados a terceiros;

Os instaladores deverdo usar crachds com identificacdo do nome, fungdo e empresa, e equipamentos de protecéo individual
previstos pelas normas de higiene e seguranca do trabalho, cujo ndo atendimento podera resultar na paralisagdo do servico;

O INES podera, a seu critério, em qualquer tempo, durante a fase de instalagdo, solicitar a substituicdo total ou parcial da equipe
apresentada, caso venha a ser constatado pela equipe técnica do INES que a equipe disponibilizada pela Contratada, total ou
parcialmente, ndo detém os conhecimentos técnicos necessarios para a realizagdo do servico de instalagdo.

Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis

Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR —
15448-1 e 15448-2;

Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencéo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtores sustentaveis ou de menor impacto ambiental relagdo aos
seus similares;
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Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel,
que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o armazenamento;

Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cidmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Indicagao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de acordo com as
justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares.

Da exigéncia de carta de solidariedade

Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a
execucdo do contrato.

Subcontratacao

Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Da verificacdo de amostra do objeto

Sera realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solugdo de TIC apresentada pela Licitante detém os requisitos
minimos necessarios para realizacdo dos servicos a serem contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos e
critérios objetivos descritos no Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar.

Garantia da Contratacao

Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5% do
valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

A garantia nas modalidades caucdo e fianca bancéria devera ser prestada em até 15 dias ap6s assinatura do contrato.
No caso de seguro-garantia sua apresentacdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacao.
Vistoria Técnica

A avaliagdo prévia do local de instalacdo é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicées e peculiaridades do
objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 12 horas.

Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacédo da vistoria.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

A solicitacdo de agenda para realizacdo da vistoria se dara pelo e-mail: dinfo@ines.gov.br, no campo assunto a identificagdo do
processo e empresa de formas obrigatorias. No corpo do e-mail por motivos de acesso e sequranga as dependencias do INES
deverd ser enviado documento publico oficial com foto do representante que fard a vistoria no local.
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5. Papéis e responsabilidades
PAPEIS E RESPONSABILIDADES
Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos;

Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;

Receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspeg¢des realizadas;

Aplicar a contratada as san¢oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata
de Registro de Precos, quando aplicavel;

Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucédo de TIC;

Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel;

Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja
criacao ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacéo, o c6digo-fonte de
aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

Sao obrigacdes do CONTRATADO:
Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

Atender prontamente quaisquer orienta¢oes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execuc¢do do objeto
contratual;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execugdo do contrato pela Contratante;

Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condicdes da habilitacdo;

Quando especificada, manter, durante a execuc¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a execucdo do
contrato;

Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracdo;

Fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execucdo do contrato,
quando for o caso;

Sdo obrigacdes do 6rgdo gerenciador do registro de pregos:
Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociages de condic¢Ges, produtos ou pregos registrados;
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Definir mecanismos de comunica¢do com os 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo:

As formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando
disponivel; e

Definicao dos eventos a serem reportados ao érgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e responsavel;
Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre outros:
A definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC;

As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos érgdos participantes e ndo participantes, contendo
prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade
minima de fornecimento e for requerida pelo Contratado; e

As regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo de Amostra do Objeto,

observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 deste artigo, em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e
imperativa a substitui¢do da solugdo tecnolégica.

6. Modelo de execucao do contrato

MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execucao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

O gestor do contrato emitird a Nota de empenho para a entrega dos bens desejados.

O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuracoes e quantidades definidas na Nota de Empenho.

O recebimento provisdrio e definitivo dos bens é disciplinado em tépico préprio deste TR.

Forma de execu¢do e acompanhamento do contrato
Condicées de Entrega
O prazo de entrega dos bens é de 90 dias, contados do(a) assinatura do contrato, em remessa tinica a cada solicitacdo.
Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 15
(quinze) dias corridos de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de

caso fortuito e forca maior;

Os bens deverdo ser entregues no seguinte endereco: Rua das Laranjeiras, 232 - Laranjeiras, Rio de Janeiro - RJ, 22240-003,
Area de Patriménio - SEPAT na horario de 09h as 16h.

Formas de transferéncia de conhecimento

Serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto para primeiro atendimento em N1(Nivel 01 -
Suporte ao usuério local)

Serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto para primeiro atendimento em N2(Nivel 02 -
Suporte a rede local - continuidade a Nivel 01)

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

Cada Nota de empenho conterd a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagéo e o prazo, conforme defini¢des deste TR.

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Versio: jul/2023 12 de 25
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 152005 Termo de Referéncia 27/2024

Mecanismos formais de comunicac¢ao

Séo definidos como mecanismos formais de Comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
Nota de Empenho;

Ata de Reunido;

Oficio;

Sistema de abertura de chamados;

E-maisl e Cartas;

Formas de Pagamento

Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados em tépico proprio do Modelo de Gestdo do Contrato.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao do contrato,
ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaragao de manutengdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por

todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacao, encontram-se nos ANEXOS deste certame digital
previamente identificados.

7. Modelo de gestao do contrato
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Reuniao Inicial
Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacgado do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer

possiveis dividas acerca da execugdo do contrato.

A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até
15 dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

A pauta desta reunido observard, pelo menos:
Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;
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A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado
para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste
termo de referéncia.

Fiscalizacao

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
seguir.

Fiscalizacdo Técnica

O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢Ges previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a
execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do
contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, 81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correg¢do da execugdo
do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, III);

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, IV).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucédo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacao Administrativa

O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢oes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a
manutencdo das condic¢oes de habilitagdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, T e I, do Decreto n° 11.246, de 2022).

Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdao
do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizagdo
do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequag¢des do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo do Contratado, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, TII).

O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).
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O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢es assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacao de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a tempestiva renovacao ou prorrogacdo contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagGes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, VI).

8. Do reajuste

N&o se aplica ao certame

9. Critérios de selecao do fornecedor
Critérios de Aceitacao

A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacéo dos critérios relacionados a
seguir:

Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos produtos), de
primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializacdo normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a utilizacdo de
adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros
procedimentos ndo previstos nas especifica¢des técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar
forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(ao) estar instalado(s) de forma organizada e livres de pressdes
ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e tinico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete e na
embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para as
condic¢des do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessoérios com sinais claros de oxidacao, danos fisicos, sujeira, riscos
ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo fornecedor dos produtos.

Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial, considerando a
data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a utilizacio, com
todos os acessorios, componentes, cabos etc.

Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do Contratante, em modo
definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto ofertado
pelo licitante devera estar em fase de producéo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de encerramento de
producdo, até a data de entrega da proposta.
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A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos equipamentos,
atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizacdo dos testes de
aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

Sé haverd o recebimento definitivo, apés a anélise da qualidade dos bens, em face da aplicacdo dos critérios de aceitagao,
resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em
desacordo com as especificacoes definidas neste Termo de Referéncia — situagdo em que poderédo ser aplicadas a
CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa
serd convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente os resultados
pretendidos com a contratagdo. Sdo considerados para a presente contratacdo os seguintes indicadores:

IAE — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Topico

Descrigdo

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes na Nota de empenho.

Meta a cumprir

IAE < ||A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos constantes nas Notas de
=0 emepnho dentro do prazo previsto.

Instrumento de

Nota de Empenho, Termo de Recebimento Provisério (TRP)

medigdo
A avaliagdo serd feita conforme linha de base do cronograma registrada na Nota de Empenho.
Forma de p . ) L.
h Serd subtraida a data de entrega dos produtos da Nota de empenho (desde que o fiscal técnico reconhega
acompanhamento aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da execu¢do da Nota
de empenho.
Periodicidade Para cada nota de empenho encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo.

Mecanismo de
Cdlculo (métrica)

IAE = TEX - TEST

Onde:
TAE — Indicador de Atraso de Entrega da Nota de Empenho;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execugdo da Nota de Empenho, da sua data de
inicio até a data de entrega dos produtos da Nota de Empenho.

A data de inicio serd aquela constante na Nota de Empenho; caso ndo esteja explicita, serd o primeiro dia
util apés a emissdo da Nota de Empenho.

A data de entrega da Nota de Empenho deverd ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme
critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o
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[prazo de execugdo da Nota de Empenho continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado
entrega os produtos da Nota de Empenho e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execugdo da Nota de Empenho — constante na Nota de Empenho,
conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medigdo.

Observagoes . . . . . ~ . . .
¢ Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no
computo do indicador.
Inicio de . .
R A partir da emissdo da Nota de Empenho.
Vigencia

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da Nota de Empenho;
Faixas de ajuste
no pagamento e ||De 1 a 60 - aplicar-se-d glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da Nota de Empenho ou fragdo
Sangées em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-d glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor Nota de Empenho ou fragdo
em atraso.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme a tabela abaixo:

Id|Ocorréncia Glosa / Sangdo

Multa de 1 % sobre o valor total do Contrato por dia util
de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou por
Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a outro meio quando autorizado pela Contratante, até o
execugdo do contrato, salvo quando implicarem em indagagdes de |limite de 10 dias titeis.

cardter técnico, hipdtese em que serdo respondidos no prazo
mdximo de 48 horas tteis.

[Ap6s o limite de 10 dias uteis, aplicar-se-d multa de 10 %
do valor total do Contrato.

Glosa de 2 % sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,11 a 0,20.

Glosa de 3 % sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,21 a 0,30.

Glosa de 4 % sobre o valor da OS para valores do

indicador IAE de 0,31 a 0,50.
Ndo atender ao indicador de nivel de servigo IAE (Indicador de indicador evarads

Atraso de Entrega de OS)

Glosa de 5 % sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,51 a 1,00.

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Versio: jul/2023 17 de 25
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 152005 Termo de Referéncia 27/2024

Multa de 10 % sobre o valor do Contrato e Glosa de 10 %
sobre o valor da OS, para valores do indicador IAE
maiores que 1,00.

Adverténcia.

Ndo cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
nesta tabela.

resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa
de 5 % do valor total do Contrato.

Nos termos do art. 19, inciso IIT da Instrucdao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Ges cabiveis, nos casos em que o Contratado:

ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliz4-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada;

CRITERIOS DE MEDI(;AO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo
de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

Os bens poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificacOes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 15 dias, a contar da
notificagdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 45 dias tteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente pela Administracdo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado.

Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 30 dias uteis.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando
houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluiréa a responsabilidade civil pela solidez e pela segurancga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias titeis para fins de liquidacdo, na forma
desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no caso de contratagdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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o prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do contrato e do 6rgao Contratante;

o periodo respectivo de execucdo do contrato;

o valor a pagar;

e eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢ido mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicéo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso o Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizago da liquidagdo da despesa, conforme secédo
anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacédo do indice ICTI de correcdo monetdria.

Forma de pagamento

O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacéao do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.
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Parcelamento

Conforme o “Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informacdo” elaborado peloTribunal de
Contas da Unido (TCU), “uma solucdo de TI engloba todos os elementos necessarios que se integram para o alcance dos
resultados pretendidos com a contratagdo, de modo a atender a necessidade que a desencadeou” (TCU, 2012, p. 19).

Nessa esteira, os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo avaliaram que, embora pacifico o entendimento de que o
parcelamento da solugdo seja a regra, para a contratacdo em tela ndo se aplica, tendo em vista que o objeto deste Termo de
Referéncia consiste em um servico fornecido de maneira una, sendo, portanto, tecnicamente inviadvel o seu parcelamento. De
acordo com o art. 40, incisos I e II, § 1°, da Lei 14.133/21.

O parcelamento do objeto no projeto Wi-Fi pode acarretar prejuizos a execucdo do projeto como um todo. Embora a prética de
dividir o objeto da licitagdo em partes menores tenha o intuito de ampliar a participacdo de licitantes, especialmente empresas
com menor capacidade para atender a um contrato global, no caso especifico do projeto Wi-Fi, essa divisdo pode comprometer a
eficiéncia e a qualidade do servigo final.

A natureza do projeto Wi-Fi envolve a instalacéo e integracdo de uma infraestrutura tecnolégica que exige uma abordagem
unificada, de modo que a execucao fragmentada por itens ou unidades autbnomas pode resultar em falhas de integracéo, falta de
padronizagdo e até mesmo dificuldades operacionais. Além disso, o parcelamento pode dificultar a obten¢do de economias de
escala, o que poderia gerar custos mais elevados para a administragcdo publica e prejudicar a entrega do servigo dentro dos
pardmetros estabelecidos

Antecipacao de pagamento
A presente contratagdo ndo permite a antecipacdo de pagamento;
Cessao de crédito

E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos
previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdao por parte do
Contratado (cedente), a celebracao do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Ptiblico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administragio. (INSTRUGAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos.

A cessdo de crédito ndo afetara a execucao do objeto Contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.
FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

O fornecedor serd selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adocio do critério de julgamento pelo (menor preco/maior desconto/técnica e preco).

O LICITANTE devera apresentar declaracdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, junto ao fabricante, de
modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa.
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Exigéncias de habilitacao
Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

Empresario individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lein® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.
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Qualificacdo Econémico-Financeira

Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5° inciso 11, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de
2021), ou de sociedade simples;

Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, comprovando;

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir
os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2
(dois) anos;

Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo
da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), seré exigido para fins de habilitacdo capital minimo de 5% do valor total
estimado da contratagao.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir
os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional
habilitado da &rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdao Técnica

Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

Fornecimento e instalacdo de switches do tipo LAN;
Fornecimento e instalacdo de pontos de acesso do tipo WLAN;

Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatoério de diferentes atestados executados
de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

O fornecedor disponibilizar todas as informagdes necessérias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da Contratante e local em
que foi executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

A declaracao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;
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O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,
A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b) estatuto social com
a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executarao o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagdo;

A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao,
sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 2.500.000,00
ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo estimado total da contratacdo é de R$2.500.000,00 (Dois milhdes e quinhentos mil reais), conforme custos unitarios
apostos na tabela acima OU em anexo.

O valor de referéncia para aplicagdo do maior desconto corresponde;

O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e serd tornado ptblico apenas e imediatamente apds o julgamento das
propostas.

A estimativa de custo levou em consideracao o risco envolvido na contratacdo e sua alocagdo entre Contratante e Contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

Em caso de licitacdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados,
nas seguintes situagoes:

em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do

inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

em caso de criacdo, alteracdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicoes legais, com
comprovada repercussdo sobre os precos registrados;

serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo;

poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

11. Adequacdo orcamentaria
ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido.

A contratacgdo sera atendida pela seguinte dotacao:
Gestao 001;
Unidade: 152005;

Fonte de Recursos: 1000;
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Programa de Trabalho: 12.367.5111.21C0.003;

Elemento de Despesa: 4490;

Plano Interno: D0O003B3500S;

Termo de Referéncia 27/2024

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
(st a(d.ull)

Evento 1 ou RS$.........
(....) dias ap6s a emissdo da Nota de Empenho

Evento 2 [....] RS .........
[....] RS .........

Evento N [....] RS$.........

12. Autoridade Maxima Competente,

Autoridade Maxima da Area de TIC

Documento assinado digitalmente, na data da assinatura.

Fabio Santos Angelici

Técnico em Tecnoligia da Informagdo

SIAPE: 1240830

Aprovo,
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Autoridade Competente

Documento assinado digitalmente, na data da assinatura.
Alvanei dos Santos Vlana
Diretor Geral Substituto.
Diretor do Departamento Administrativo.

SIAPE: 262457

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FABIO SANTOS ANGELICI

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/01/2025 as 12:49:22.

ALVANEI DOS SANTOS VIANA

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/01/2025 as 13:12:00.

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Versdo: jul/2023 25 de 25
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

	Termo de Referência 27/2024
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. Condições gerais da contratação
	2. Descrição da solução
	3. Fundamentação e descrição da necessidade
	4. Requisitos da contratação
	5. Papéis e responsabilidades
	6. Modelo de execução do contrato
	7. Modelo de gestão do contrato
	8. Do reajuste
	9. Critérios de seleção do fornecedor
	10. Estimativas do valor da contratação
	11. Adequação orçamentária
	12. Autoridade Máxima Competente,
	13. Responsáveis


